
PTS PORTE DU MEDOC

SOUS-THEMES NOM DE LA STRUCTURE OBJECTIF Public
ZONE 

GEOGRAPHIQUE
ADRESSE HORAIRES REMARQUES

Hébergement 

d'urgence

CAIO

(Centre d'Accueil d'Information et 

d'Orientation) 

Service, d'écoute et d'urgence 

sociale, gratuit (numéro vert) ouvert 

7 jours sur 7 

et 24 heures sur 24. 

Le 115 informe et oriente les 

personnes en situation d'urgence 

sociale, en matière d'hébergement 

d'urgence, d'accès aux soins et à 

l'hygiène, d'aide alimentaire, d'accès 

au service sociaux sur toute la 

Gironde.

Personnes sans solution d'hébergement e en 

grande difficulté. 
115

Permanence : 

appeler à partir de 

13h pour les 

personnes seules, 

toute la journée 

pour les famillles.

Prise en charge différenciée 

suivant les situations 

familiales

Liste en MDSI 

MDSI Mérignac 

419 avenue de Verdun

Tél : 05.56.12.13.90

MDSI Eysines 

 16 rue Treytins 

Tél : 05.56.16.19.90

MDSI St Médard-en-Jalles 

2 rue Firmin Montignac

Tél : 05.56.95.80.76

MDSI Le Bouscat 

17 rue Georges Lafont

Tél : 05.57.22.47.10

Camping du Lac

Bdt Jacques Chaban-Delmas  

Bordeaux 

Tél :05.57.87.70.60

En transport en commun 

depuis la gare Saint Jean :

Tramway n°C jusqu’au 

Terminus

 ( les Aubiers)

Bus n° 73 : Arrêt Camping 

Camping Beausoleil 

371 cours du Général de 

Gaulle Gradignan

Tél : 05 56 89 17 66

ligne de bus n°10

Tout public

Tout public

Annuaire des ressources sociales du Pôle Territorial de Solidarité "Porte du Médoc" 

Villes : Mérignac, Martignas, St jean d'Illac, Bruges, Le Bouscat, Eysines, Blanquefort, Le Pian-Médoc, Ludon Médoc, Macau, Parempuyre, St Médard-en-Jalles, Le Haillan, Le Taillan, St Aubin de Médoc

SE LOGER

Hébergement temporaire quand il n' 

y a aucune autre solution.

Il existe des hôtels au mois. 

Possibilité de faire valoir un droit à 

l'aide au logement.

8h30 - 12h30

13h30 - 17h15

le vendredi 16h15

Campings 

Hébergement temporaire

Se renseigner (droits et devoirs, prestations, information juridique….)

Hébergement temporaire quand il 

n'y a aucune autre solution.

Possibilité de faire valoir un droit à 

l'aide au logement.

Se mettre à l'abri (urgence)



information 

juridique, accès au 

droit du logement, 

litiges et 

contentieux

ADIL 33

(Agence Départementale d'Information sur 

le Logement)

Centre d'information sur l'habitat, 

possibilité d'y obtenir gratuitement 

des informations sur le logement 

auprès de conseillers.

Tout public

105 rue Emile Counord

Bordeaux 

(quartier grand-parc)

Tél : 05.57.10.09.10

Lundi, mardi, 

mercredi et 

vendredi de 9h à 

12 h et de 14h à 

17h

Jeudi de 12h à 17h                            

les allocations 

diverses liées au 

logement 

CAF

(Caisse d'Allocations Familiales)

Renseignements sur les droits (ex : 

aides au logement, logement temps 

partagé pour droits de visite etc.)

Tout public                       

Rue du Docteur Gabriel Péry 

 Bordeaux Cedex 

Tél : 0810 25 33 10                 

www.caf.fr     

rubrique contacter ma CAF      

8h30 - 16h

Point service CAF de St jean 

d'Illac : Centre Communal 

d'Action Sociale

Mairie Annexe - 63 Avenue du 

Las

lundi 13h / 18h

mardi, mercredi, 

jeudi 8h30 / 12h et 

13h / 17h

vendredi 8h30 / 

12h et 13h / 16h30

Un agent du Centre 

Communal d'Action Sociale 

vous donne des informations 

générales sur la Caf et vous 

conseille dans vos 

démarches. Il a bénéficié 

d'une formation dispensée 

par la Caf
Point relais CAF de 

Mérignac : 

Immeuble le France

73 avenue du Château d'eau

lundi, mardi, jeudi 

et vendredi 

8h30 / 16h sans 

interruption

fermé le mercredi                           

Point relais Caf de Mérignac 

Point service CAF de 

Blanquefort : Maison de 

Services Publics 1 Avenue de 

Tanais Caychac

mardi au vendredi 

8h30 / 12h30

Un agent de la Maison de 

Services Publics vous donne 

des informations générales 

sur la Caf et vous conseille 

dans vos démarches. Il a 

bénéficié d'une formation 
Point service CAF de St 

Aubin de Médoc : Espace 

Magnolia - Résidence Les 

Magnolias

3 Allée Gilberte Baquey

lundi, mardi, 

mercredi, jeudi

9h / 12h et 14h / 

17h

vendredi 9h / 12h 

et 14h / 16h

Un agent vous donne des 

informations générales sur la 

Caf et vous conseille dans 

vos démarches. Il a bénéficié 

d'une formation dispensée 

par la Caf

 

Point service CAF de 

Martignas sur Jalle : Centre 

Communal d'Action Sociale

Place Charles de Gaulle

lundi, mardi, 

mercredi 

9h / 12h30 et 

13h30 / 17h

 jeudi 9h / 12h30 

et 13h30 / 18h

vendredi 9h / 

12h30 

Un agent du Centre 

Communal d'Action Sociale 

vous donne des informations 

générales sur la Caf et vous 

conseille dans vos 

démarches. Il a bénéficié 

d'une formation dispensée 

par la Caf. 

 MDSI Mérignac 

 419 avenue de Verdun 

Tél : 05.56.12.13.90

MDSI Eysines 

 16 rue Treytins

Tél : 05.56.16.19.90

MDSI St Médard en Jalles

2 rue Firmin Montignac

Tél : 05.56.95.80.76

Information, conseil 

orientation

Point Relais CAF ou Points Service CAF

Se renseigner au plus près

Renseignements sur les droits (ex : 

aides au logement, logement temps 

partagé pour droits de visite etc.)

www.caf.fr

08.10.25.33.10

Tout public                       

8h30 - 12h30

13h30 - 17h15

le vendredi 16h15

Maison Départementale de la Solidarité et 

de l'Insertion (MDSI)
Information, conseil, orientation. Tout public 



MDSI Le Bouscat 

17 rue Georges Lafont

Tél : 05.57.22.47.10

Service Logement au CCAS 

Eysines  

Hôtel de ville - rue de l'eglise 

Tél : 05.56.16.18.14

lundi de 9h30 à 

12h30 et  13h30 à 

18h30

du mardi au 

vendredi de 8h45 à 

 Pôle Logement au CCAS de 

Blanquefort 

Espace Saint Louis - 31 rue 

de la république

lundi 13h30 / 17h

mardi au vendredi 

8h30 / 12h et 

13h30 / 17h

Pôle Logement Mérignac 

60 avenue du Maréchal de 

Lattre de Tasigny

Tél : 05.56.55.66.05

logement@merignac.com

lundi au vendredi 

8h30 / 17h

Service Logement au CCAS 

de St Médard-en-Jalles

Centre Pierre Mendez France

Tél : 05.56.57.40.97

logement@saint-medard-en-

jalles.fr

Service Solidarité de Bruges

87 avenue Charles de Gaulle 

Tél :05.56.16.80.83

 lundi au jeudi 

de 8h30 à 17h

vendredi de 8h30 à 

16h

Mairie du Bouscat CCAS 

Place Gambetta

Tél : 05 57 22 26 66

lundi au vendredi 

8h30 / 17h

 Mérignac : à la 

Mission Locale, 

Immeuble le 

France, 9 rue 

Montgolfier     

le jeudi de 14h à 

16h Blanquefort : au 

CCAS, Espace St 

Louis, 31 rue de la 

République 

Tél : 

05.56.57.48.50

le mardi de 10h à  Bruges : à 

l'annexe de la  

Mairie, Quartier 

Tasta

 21 rue Jean 

Jaurès

Eysines

Blanquefort

Mérignac

St Médard-en-jalles

Bruges

Bouscat

Logement des 

jeunes

Trouver un logement

(hébergement durable)

Information, conseil 

orientation

Tout public

Les permanences du CLLAJ 

sont ouvertes, sans rendez-

vous, à tous les jeunes

8h30 - 12h30

13h30 - 17h15

le vendredi 16h15

CLLAJ 

(Comité Local pour le Logement Autonome 

des Jeunes)

Informer les jeunes ( quelle que soit 

leur situation familiale et 

professionnelle) sur les conditions 

d'accès à un logement autonome et 

leur apprendre leurs droits, et les 

obligations auxquelles ils devront 

ensuite se conformer

Information sur les 

bailleurs présent su 

rvotre commune, 

déposer une 

demande 

de logement

Mairie 

15 rue Fourteau 

app 235

Bordeaux

05.56.32.42.01

cllajbordeaux@wanadoo.fr

Public jeune 

18 - 30 ans

(femmes, hommes, couples avec ou sans enfants)

Pour faire une demande de 

logement, inscrivez-vous à la 

fois chez les bailleurs sociaux 

( demande en ligne possible) 

et auprès du service 

logement en Mairie ou au  

CCAS

Maison Départementale de la Solidarité et 

de l'Insertion (MDSI)
Information, conseil, orientation. Tout public 

Pour se renseigner sur les bailleurs 

présents sur la commune et l'accès 

à un logement social.

 Constituer ou déposer un dossier



Déposer un dossier 

de demande de 

logement social

Bailleurs Sociaux

Enregistre et évalue les demandes 

en vue d'une proposition d'un 

habitat à loyer modéré.

Personnes françaises ou étrangères (titulaire d'un 

titre de séjour régulier) à condition que les 

ressources n'excèdent pas certains plafonds 

réglementaires.   feuille d'impôt obligatoire

Liste des bailleurs 

disposant de résidences

Télécharger le formulaire de 

demande

Rubrique logemlent -> 

location -> location d'un 

logement HLM -> demandede 

logement: 

www.service-public.fr

Nécessité pas à de déposer 

un dossier auprès de chaque 

bailleur

Avis d'imposition obligatoire + 

pièce nationale d'identité à 

jour

SEMI de Blanquefort 

 14 allée Montigny - 

Blanquefort

Tél : 05.56.95.58.70

www.fedsem.fr

AQUITANIS

4 rue Henri Bergson - Eysines

Tél : 05.56.16.12.10

 www.aquitanis.fr

Siège MESOLIA HABITAT

16/20 Henri Expert - Bordeaux

Tél : 05.56.11.50.50

www.mesolia-habitat.fr

GIRONDE HABITAT

140 route du Médoc - Bouscat

Tél : 05.57.59.28.40

pour secteur de parempuyre

www.gironde-habitat.fr

GIRONDE HABITAT

13 bis rue Victor Hugo 

Castelnau de Médoc

Tél : 05.57.88.53.35

pour secteur de Macau

www.gironde-habitat.fr

COLIGNY 

 3 rue Claudeville- Bruges

Tél : 05.56.69.43.60

ouverture au public : 

du lundi au jeudi de 9h30 à 

11h45 et de 13h45 à 17h

le vendredi de 9h30 à 11h45 

et de 13h45 à 15h

www.coligny-hlm.fr

 DOMOFRANCE 

 Centre commercial Grand 

Caillou - Eysines

 Tél : 05.56.16.13.13

www.domofrance.fr

LE FOYER DE LA GIRONDE 

223 avenue de la libération 

 Le Bouscat

Tél : 05.57.22.41.70

Siège MESOLIA HABITAT : 

16/20 Henri Expert - Bordeaux

Tél : 05.56.11.50.50

www.mesolia-habitat.fr

AQUITANIS 

 Pôle gestion des demandes 

et attributions  : 

4, rue Jean Artus -  Bordeaux 

Tél : 05 56 00 50 50

 www.aquitanis.fr

je cherche un 

logement sur 

Blanquefort, Macau, 

Parempuyre, Le Pian 

Médoc, Ludon

je cherche un 

logement sur 

Le Bouscat

http://www.fedsem.fr/
http://www.domofrance.fr/


COLIGNY 

 3 rue Claudeville- Bruges

Tél : 05.56.69.43.60

ouverture au public : 

du lundi au jeudi de 9h30 à 

11h45 et de 13h45 à 17h

le vendredi de 9h30 à 11h45 

et de 13h45 à 15h

www.coligny-hlm.fr

 DOMOFRANCE 

 110 avenue de la Jallère - 

Bordeaux

 Tél : 05.56.43.75.75

www.domofrance.fr

CLAIRSIENNE 

223 avenue Emile Counord - 

Bordeaux

Tél : 05.56.29.22.92

www.claisienne.com

GIRONDE HABITAT 

140 route du Médoc - Bouscat

Tél : 05.57.59.28.40

www.gironde-habitat.fr

SEMIB 

Parc de Chavailles - 5 rue 

Christian Franceries - Bruges

Tél 05.57.19.15.80

www.fedsem.fr

COLIGNY 

 3 rue Claudeville- Bruges

Tél : 05.56.69.43.60

ouverture au public : 

du lundi au jeudi de 9h30 à 

11h45 et de 13h45 à 17h

le vendredi de 9h30 à 11h45 

et de 13h45 à 15h

www.coligny-hlm.fr

LOGEVIE 

12 rue Chantecrit - Bordeaux

Tél : 05.57.81.19.80

www.logevie.fr

CLAIRSIENNE 

223 avenue Emile Counord - 

Bordeaux

Tél : 05.56.29.22.92

www.claisienne.com

 DOMOFRANCE 

110 avenue de la Jallère - 

Bordeaux

 Tél : 05.56.43.75.75

www.domofrance.fr

AQUITANIS 

 4 rue Henri Bergson - Eysines

Tél : 05.56.16.12.10

www.aquitanis.fr

GIRONDE HABITAT 

140 route du Médoc - Bouscat

Tél : 05.57.59.28.40

www.gironde-habitat.fr

CLAIRSIENNE 

 223 Avenue Emile Counord 

Bordeaux

Tél : 05 56 29 22 92

Siège MESOLIA HABITAT

16/20 Henri Expert - Bordeaux

Tél : 05.56.11.50.50

www.mesolia-habitat.fr

je cherche un 

logement sur Bruges

je cherche un 

logement sur 

Le Bouscat

je cherche un 

logement sur Eysines

http://www.fedsem.fr/
http://www.logevie.fr/


COLIGNY 

 3 rue Claudeville- Bruges

Tél : 05.56.69.43.60

ouverture au public : 

du lundi au jeudi de 9h30 à 

11h45 et de 13h45 à 17h

le vendredi de 9h30 à 11h45 

et de 13h45 à 15h

www.coligny-hlm.fr

 DOMOFRANCE 

Centre commercial Grand 

Caillou - Eysines

 Tél : 05.56.16.13.13

www.domofrance.fr

Siège MESOLIA HABITAT 

 16/20 Henri Expert - 

Bordeaux

Tél : 05.56.11.50.50

Antenne MESOLIA HABITAT 

26 rue Fernand Grosse- Rés 

les Fauvettes- Mérignac

Tél : 05.56.12.14.04

www.mesolia-habitat.fr

Siège DOMOFRANCE 

110 avenue de la Jallère - 

Bordeaux Tél : 05.56.43.75.75

Antenne DOMOFRANCE 

17 rue Louis David - Mérignac

Tél : 05.56.12.11.11

Logements possibles sur 

plusieurs communes ( 

Blanquefort / Bruges / Le 

Bouscat / Eysines / St Médard 

/ Le haillan / Le taillan / 

Parempuyre / St Aubin / Le 

pian / /Ludon / St jean d'Illac)

www.domofrance.fr

Siège GIRONDE HABITAT 

  40 rue D'armagnac- 

Bordeaux

Tél : 05.57.59.27.09

Antenne GIRONDE HABITAT 

 6 rue des jacinthes - rés 

Foncastel - Mérignac

Tél : 05.56.12.15.45

www.gironde-habitat.fr

AQUITANIS 

Pôle gestion des demandes et 

attributions  : 

4, rue Jean Artus -  Bordeaux 

Tél : 05 56 00 50 50

Accueil du public 

 9 h à 12 h 

Accueil 

téléphonique

 14 h à 17 h 

 www.aquitanis.fr

CLAIRSIENNE 

223 av Emile Counord - 

Bordeaux

Tél : 05.56.29.22.92

propose aussi des logements 

sur Martignas / St jean d'Illac / 

www.clairsienne.com

LOGEVIE

12 rue Chantecrit - Bordeaux

Tél : 05.57.81.19.80

www.logevie.fr

COLIGNY 

 12 boulevard Antoine Gautier- 

Bordeaux

Tél : 05.56.50.09.21

ouverture au public : 

du lundi au jeudi de 9h30 à 

11h45 et de 13h45 à 17h

le vendredi de 9h30 à 11h45 

et de 13h45 à 15h

www.coligny-hlm.fr

je cherche un 

logement sur Eysines

je cherche un 

logement sur 

Mérignac et ses 

environs

http://www.gironde-habitat.fr/
http://www.clairsienne.com/
http://www.clairsienne.com/
http://www.clairsienne.com/
http://www.logevie.fr/


ICF ATLANTIQUE 

 56 rue Carles Vernet - 

Bordeaux

Tél : 05.56.85.07.91

www.groupeicf.fr

AQUITANIS 

 Pôle gestion des demandes 

et attributions  : 

4, rue Jean Artus -  Bordeaux 

Tél : 05 56 00 50 50

Accueil du public 

 9 h à 12 h 

Accueil 

téléphonique

 14 h à 17 h 

 www.aquitanis.fr

CLAIRSIENNE 

 223 Avenue Emile Counord 

Bordeaux

Tél : 05 56 29 22 92

propose des logemenjts sur 

Le haillan / Le Taillan  / St 

Médard-en-jalles / St Aubin de 

Médoc

www.clairsienne.com

 DOMOFRANCE 

110 avenue de la Jallère - 

Bordeaux

 Tél : 05.56.43.75.75

www.domofrance.fr

Aliance territoire

Action Logement

Dispositif qui permet d’aider les 

salariés à se loger grâce à un 

versement des entreprises. Les 

sommes collectées permettent soit 

la construction de logement, soit 

l’aide directe aux salariés, via des 

prêts ou des cautionnements pour la 

location.

Personnes salariées

Se renseigner auprès de son 

employeur s'il cotise au 1% 

logement (CILG, GIC..)

 Asso Technowest Logement 

Jeunes

62 rue Maurian - Blanquefort : 

05.56.45.60.33

Blanquefort 

résidence suzanne Lacore 

50 logements meublés et 

équipés du T1 au T3

Demande à faire en ligne

 "technowest logement 

jeunes"

Asso Technowest Logement 

Jeunes 

7 rue Léo Lagrange - 

Mérignac : 05.56.45.60.33

 Mérignac 

résidence jean Ferrat

30 logements meublés et 

équipés

Demande à faire en ligne 

"technowest logement 

jeunes"

Du lundi au 

vendredi de 8h30 

à 16h30

Il existe des critères de 

recevabilité et des 

conditions à respecter 

www.gironde.gouv.fr

rubrique démarche 

administrative / logement 

social

DDCS

Direction Départementale de la Cohésion 

sociale 

Faire reconnaître le caractère 

prioritaire de la demande de 

logement et nommer un bailleur qui 

aura obligation de reloger le 

ménage.

Dispositif  DALO

 (Droit Au Logement Opposable) 

Toutes personnes qui ne peuvent accéder par 

leurs propres moyens à un logement décent et 

indépendant.

Formulaire sur site internet 

www.gironde.gouv.fr

rubrique démarche 

administrative / logement 

social

ou à la DDCS Espace 

Rodesse

secrétariat de la commision de 

médiation

103 bis, Rue de Belleville

CS 61693 33062 BORDEAUX 

CEDEX

hebergement-

logement[@]gironde.gouv.fr

Association Technowest Logement jeunes
Propose des Résidences Habitat 

Jeunes 

16-30 ans en formation, stage, recherche d'emploi 

ou employés

Logement pour les 

jeunes

je cherche un 

logement sur

 St Médard-en-Jalles, 

et ses environs

je cherche un 

logement sur 

Mérignac et ses 

environs



Mérignac sans rendez-vous à 

la Mission Locale 

9 rue Montgolfier - Immeuble 

Le France

Tél : 05.56.47.14.07

 jeudi 14h à 16h 

(sauf le 3ième jeudi 

du mois pas de 

réception)

Blanquefort sans rendez-

vous au CCAS Espace St 

Louis

 31 rue de la République 

Tél : 05.56.57.48.50

mardi 10h à 12h

 Bruges sans rendez-vous à  

la Mairie Annexe quartier 

Tasta 

21 rue Jean Jaurès 

Tél : 05.56.16.64.90

 lundi 14h à 16h

Résidence Sociale 

sur Bruges
Les Toits du cœur

Hébergement d'urgence et 

accompagnement vers une location 

stable

Tout public Bruges

Restaurant du Cœur

rue Robert Mathieu

33520 Bruges

05.56.43.89.88

Résidence Sociale 

sur Le Bouscat

Résidence MOOV'ACESS 

"Les allées"

Logement temporaire réservé aux 

jeunes actifs de moins de 30 ans
Actifs de moins de 30 ans Bouscat

8 rue Abel

33110 Le Bouscat

Gestion assurée par le CILSO

service locatif 

110 avenue de la Jallère 

BP236

33028 Bordeaux Cedex

05.56.43.75.00

Résidence Sociale 

sur 

St Médard en Jalles

Résidence LIONEL L'HOMME

Résidence sociale

offrant une solution en matière 

d’hébergement à des personnes qui 

rencontrent des difficultés 

temporaires de logement 

(travailleurs pauvres, jeunes en 

contrat d’alternance, stagiaires 

rémunérés, salariés en rupture 

familiale, ménages défavorisés en 

attente d’un logement …). 

Tout public rencontrant des difficultés temporaires 

de logement
St Médard-en-Jalles

8 rue Frédéric Delmestre 

33160 Saint Médard en Jalles
Bailleur Social Aquitanis

Résidence Sociale 

sur Eysines
Résidence ADOMA

résidence sociale qui propose des 

logements autonomes et

équipés permettant aux publics 

fragiles de se poser durant un temps 

déterminé, celui de

retrouver stabilité et logement 

pérenne classique

Tout public Eysines

Résidence les Miroirs BP 10 

101

33326 Eysines Cedex

Adoma offre des solutions de 

logement pour les personnes 

en difficulté, à toute personne 

en situation de

précarité.

www.adoma.fr

zone Technowest 

S'installer dans un logement, déménager, s'équiper…

Les résidences sociales ci-dessous nécessitent une évaluation préalable par un service social

Logement pour les 

jeunes 

(information...)

Attention des pièces 

justificatives sont à prévoir, 

voir sur les permanences

 CLLAJ

(Comité Local pour le Logement Autonome 

des Jeunes)

Accueille, informe, oriente et 

accompagne les jeunes (quelle que 

soit leur situation familiale et 

professionnelle) à la recherche, à 

l'accès et au maintien dans un 

logement autonome. 

Des permanences du CLLAJ sont 

proposées sur le territoire

18/30 ans

(femmes, hommes, couples avec ou sans enfants)



Les aides 

financières 

possibles

CAF

(Caisse d'Allocations Familiales)

Aides au logement, mobilier 1ère 

nécessité

 (PASS cadre de vie)

Uniquement les familles pour les aides "mobilier"

Famille + de 3 enfants pour frais déménagement.

CAF Rue du Docteur Gabriel 

Péry Bordeaux 

Tél : 0810 25 33 10

 www.caf.fr

8h30 - 16h

Point service CAF de St jean 

d'Illac : Centre Communal 

d'Action Sociale

Mairie Annexe - 63 Avenue du 

Las

lundi 13h / 18h

mardi, mercredi, 

jeudi 8h30 / 12h et 

13h / 17h

vendredi 8h30 / 

12h et 13h / 16h30

Un agent du Centre 

Communal d'Action Sociale 

vous donne des informations 

générales sur la Caf et vous 

conseille dans vos 

démarches. Il a bénéficié 

d'une formation dispensée 

par la Caf

Point relais CAF de 

Mérignac : 

Immeuble le France

73 avenue du Château d'eau

lundi, mardi, jeudi 

et vendredi 

8h30 / 16h sans 

interruption

fermé le mercredi                           

Point relais Caf de Mérignac 

Point service CAF de 

Blanquefort : Maison de 

Services Publics 1 Avenue de 

Tanais Caychac

mardi au vendredi 

8h30 / 12h30

Un agent de la Maison de 

Services Publics vous donne 

des informations générales 

sur la Caf et vous conseille 

dans vos démarches. Il a 

bénéficié d'une formation Point service CAF de St 

Aubin de Médoc : Espace 

Magnolia - Résidence Les 

Magnolias

3 Allée Gilberte Baquey

lundi, mardi, 

mercredi, jeudi

9h / 12h et 14h / 

17h

vendredi 9h / 12h 

et 14h / 16h

Un agent vous donne des 

informations générales sur la 

Caf et vous conseille dans 

vos démarches. Il a bénéficié 

d'une formation dispensée 

par la Caf

 

Point service CAF de 

Martignas sur Jalle : Centre 

Communal d'Action Sociale

Place Charles de Gaulle

lundi, mardi, 

mercredi 

9h / 12h30 et 

13h30 / 17h

 jeudi 9h / 12h30 

et 13h30 / 18h

vendredi 9h / 

Un agent du Centre 

Communal d'Action Sociale 

vous donne des informations 

générales sur la Caf et vous 

conseille dans vos 

démarches. Il a bénéficié 

d'une formation dispensée 

Aides financières 

pour entrer dans un 

logement

FSL 

(Fond de Solidarité Logement)

Le FSL a pour but d'aider les 

familles ou les personnes les plus 

démunies qui rencontrent des 

difficultés pour accèder à un 

logement décent et indépendant ou 

à s'y maintenir en disposant de la 

fourniture d'eau, d'énergie et de 

services téléphoniques 

personnes en dehors des dispositifs locapass et 

FASTT 

 

Formulaire sur internet 

www.fsl33.org

Résidence Plantagenet

2 allée du Vercors

 Lormont

ouvert au public du 

lundi au vendredi 

9 h à 11h30

Aides financières 

pour accèder ou 

s'installer dans un 

logement

FASTT 

(Fond d'Action Sociale du Travail 

Temporair)

FASTT propose des aides et des 

services pour faciliter la vie des 

intérimaires

 pour les intérimaires
Auprès de l'employeur 

(service social entreprise)

Auprès d'agences intérim

financement frais d'agence - 

dépôt de garantie, 

déménagement.

Point Relais CAF ou Points Service CAF Tout public                       



Aide financière pour 

accèder et se 

maintenir dans son 

logement

LOCA-PASS

La garantie loca-pass est une 

garantie de paiement du loyer et des 

charges en cas d'impayé du 

locataire, elle fait office de caution 

pour le bailleur.

pour personnes salariées ou au chômage ou - 30 

ans 

 loca-pass 05.56.43.75.00

Point habitat

 6 cours du chapeau rouge 

Bordeaux

Se meubler EMMAUS

Association qui propose du mobilier, 

des objets de décoration divers pour 

équiper son logment  à moindre coût

Tout public

2 rue des Compagnons de 

l'Abbé Pierre - Parempuyre

Tél : 05.56.35.25.26

Déménager REMUMENAGE

Déménagement sur toute la Gironde 

(possibilité démontage, remontage   

entre autres).

Tout public

6 rue Jules Guesde - 

Bordeaux 

Tél : 05.56.92.80.35

Fax : 05.40.12.12.50

SIAE (structure de l'insertion 

par l'activité économique)

Prix en fonction des revenus

S'équiper en 

électroménager
ENVIE GIRONDE

Vente d'appareils électro-ménagers 

à usage domestique, livraison et 

mise en service à coût réduit

Tout public

156 avenue Jean Jaurès - 

Pessac

Tél : 05.56.51.49.04

SIAE (structure de l'insertion 

par l'activité économique)

MDSI Mérignac 

419 avenue de Verdun - 

Mérignac

Tél : 05.56.12.13.90

MDSI Eysines 

16 rue Treytins

Tél : 05.56.16.19.90

MDSI St Médard en Jalles

2 rue Firmin Montignac

Tél : 05.56.95.80.76

MDSI Le Bouscat 

 17 rue Georges Lafont

Tél : 05.57.22.47.10

et CCAS au sein des mairies

Service Social de l'employeur via la DRH Salariés
se renseigner auprès de son 

employeur

Expulsion Allo expulsion
Service téléphonique concernant la 

procédure d'expulsion locative.
Tout public 0 810 001 505

lundi au vendredi 

 14h à 16h30

quelques autres EIE

CREAQ 4/5 rue de Tauzia - 

Bordeaux

Tél : 05.57.95.97.04

Propriétaires ou locataires

Espace Info Energie

CLCV

1 rue F.Joliot Curie - Mérignac

Tél : 05.56.97.79.46

www.clcv.org

Espace Info Energie (EIE)

Aide et conseils 

pratiques pour 

réaliser des 

économies 

d'énergie

L'EIE est un lieu d'accueil où des 

conseillers info énergie vous 

recoivent et vous informent, 

gratuitement pour agir sur votre 

facture d'énergie et sur 

l'environnement. 

Ils répondent à vos questions 

pratiques et vous informe sur les 

différents types d'équipements et 

vous orientent vers les 

professionnels compétents.

8h30 - 12h30

13h30 - 17h15

le vendredi 16h15
* MDSI ( Maisons de la Solidarité et de 

l'Insertion)

*  CCAS (Centre Communal d'action 

Sociale)

Evaluation des situations des 

locataires et propriétaires en 

difficultés( paiement des loyers et 

des charges) et étude des solutions 

appropriées 

Propriétaires ou locataires en difficultés 

Se maintenir dans son logement, prévenir les expulsions…



PACT HD

211 cours de la somme - 

Bordeaux

Tél : 05.56.33.88.70

CLCV

2 terrasse du 8 mai 1945 - 

Bordeaux

Tél : 05.56.90.74.73

Diagnostic 

énergétique
Allo énergie

 Diagnostic énergétique d'un 

logement (quand facture énergie 

élevée…)avec VAD gratuite : 

préconisations de travaux, médiation 

avec les propriétaires, remise de kits 

selon les besoins (ampoules basse 

conso…)

Propriétaires ou locataires 0 800 230 301

CAIO

(Centre d'Accueil d'Information et 

d'Orientation des personnes en errance)

Mesure SELF : 

permettre l’accès à une insertion 

professionnelle durable en articulant 

accès au logement de droit commun 

et accès à l’emploi pérenne.

DE / BRSA

6 rue du Noviciat -

 Bordeaux

Tél : 05.56.33.47.80

fiche de prescription 

obligatoire

Propriétaires ou locataires

Espace Info Energie

CLCV

1 rue F.Joliot Curie - Mérignac

Tél : 05.56.97.79.46

www.clcv.org

Espace Info Energie (EIE)

Aide et conseils 

pratiques pour 

réaliser des 

économies 

d'énergie

L'EIE est un lieu d'accueil où des 

conseillers info énergie vous 

recoivent et vous informent, 

gratuitement pour agir sur votre 

facture d'énergie et sur 

l'environnement. 

Ils répondent à vos questions 

pratiques et vous informe sur les 

différents types d'équipements et 

vous orientent vers les 

professionnels compétents.

S'insérer par le logement et l'emploi








